
číslo reklamace

Datum podání

číslo objednávky

datum prodeje

zákazník - místo reklamace

jméno a přijmení

jméno společnosti

ulice

město

PSČ

telefon

e-mail

Možnost návštěvy servisního technika v průběhu celého den?

ano ne

poznámka týkající se návštěvy, vše po telefonické nebo e-mailové konzultaci

PŘEDMĚT REKLAMACE - ZBOŽÍ

zboží

popis závady

Současně s formulářem přiložte fotodokumentaci zachycující závadu

Souhlasím s tím, že náklady spojené s vysláním servisního technika v případě, že nebudou zjištěny vady výrobku, na které se 

vztahuje bezplatná záruční oprava, nese kupující. Náklady jsou vyčísleny na 2 000,-Kč.




